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Resumo

Introdugao: A populacéo das travestis, homens e mulheres trans é considerada como um publico
em vulnerabilidade em todos os contextos sociais, a categorizando com situagdes excludentes,
sendo geradoras de adoecimento mental.
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Objetivo: Caracterizar os agravos de saude mental dos usuarios e das usuarias do Ambulatério
Transexual e Travesti do municipio de Natal/RN (Ambulatério TT).

Metodologia: Trata-se de um estudo ftransversal, descritivo e exploratério. Os dados foram
coletados por meio da ficha de acolhimento individual dos usuarios e usuarias cadastrados no
referido servigo.

Resultados: A amostra com um N=281, indica que uma parcela significativa de 52,91% faz uso de
substancias psicoativas. A maioria dos usuarios ou usuarias afirmaram sofrer com depressdo e
ansiedade (63,16%). Boa parte dos usuarios e usuarias sofreram violéncia transfébica representando
(56,58%) dos casos. Com um predominio de aproximadamente (63%), usuarios e usuarias relataram
ter tido pensamentos suicidas, enquanto cerca de (41%) admitiram ter tentado suicidio. Além disso,
aproximadamente (33%) declararam praticar autolesdo. A populagéo trans sofre desigualdade social
decorrentes da somatizagao de preconceito, sendo produtora do adoecimento mental, infringindo o
principio da equidade do Sistema Unico de Saude (SUS).

Palavras chaves: Sistema Unico de Saude, Populacdo transgénera, Salude mental,
vulnerabilidade.
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l. Introducao

A partir das manifestagdes populares em prol da Reforma Sanitaria, no final da década de
1970, a criagdo do Sistema Unico de Saude (SUS) no Brasil foi impulsionada, o que,
consequentemente, conseguiu a materializagdo do direito universal a saude, fundamentado nos
principios norteadores da universalidade, equidade e integralidade. Esses principios sdo garantidos
por meio de politicas sociais e econémicas que visam reduzir o risco de doengas e outros agravos e
proporcionar o acesso universal e igualitario a agdes e servigos voltados a promogéao, protecdo e
recuperacao

A garantia do direito constitucional a saude inclui o cuidado do bem-estar psicolégico e
emocional, sendo assim, um dever do Estado brasileiro, o qual tem a responsabilidade de oferecer
condi¢des dignas de cuidado a saude para toda populacdo. No Brasil, a politica de saude mental se
pauta em principios como a desinstitucionalizagao, o cuidado em liberdade e os direitos humanos,
porém, a mesma nao se limita apenas ao que sentimos individualmente. Ela € uma rede de fatores
relacionados. (Brasil, 2011).

Assegurar o acesso universal e igualitario ainda constitui um desafio em diferentes cenarios
para os diversos sujeitos que demandam por atendimentos de salde em suas especificidades.
Dentre aqueles que enfrentam cotidianamente as dificuldades de acesso e a garantia de promocao,
protecdo e recuperagdo de sua saude, encontra-se a populagdo de transexuais, travestis e
transgéneros (Rocon et al., 2020). Deste forma, tratando-se de pessoas transgéneras, sejam elas
travestis, homens ou mulheres transexuais, ou seja, de pessoas que nao se identificam com o
género ao qual foram designadas em seu nascimento, sdo as que mais sofrem com o estigma, a
discriminagao e o preconceito (Brasil, 2017).

Os sistemas discriminatérios criam desigualdades basicas, onde a comunidade trans sofre
com a somatizacao de varios preconceitos sociais, a submetendo a situagdes excludentes, gerando
graves problemas relacionados ao adoecimento mental. Essa amarra social centrada na norma
rigida sobre a identidade e expressédo de género, é causadora de muitos males, como ansiedade,
depressao, abuso de substancias psicoativas, autolesao, tentativa de suicidio, pensamento suicida e
transtornos mentais.

A vivéncia da transexualidade tem sido marcada pelo n&o reconhecimento da identidade de
género, por dificuldades originarias de conflitos familiares, relacionamentos sexuais e afetivos;
situacdes de exclusdo e de marginalizagdo social, além de outras relacionadas aos resultados de
intervengdes e/ou frustracbes decorrentes da impossibilidade de submissdo a determinados
tratamentos estéticos, cirirgicos, entre outros. Por sua vez, essas experiéncias podem acarretar
inUmeros conflitos, dores e sofrimentos as pessoas transexuais. (Centro de Estudos de Cultura
Contemporanea, 2021).

A populacdo transexual sofre com as marcas da dominagao, humilhagao, desrespeito, que
se tornam tragcos presentes no cotidiano dessas pessoas. Sentem na pele a intolerdncia da
sociedade injusta, preconceituosa e que nega a existéncia dessas pessoas como sujeitos livres e
possuidores de direitos (Lima et al, 2016).
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Souza et al (2015) destacam as situagbes de violéncia por meio de ‘chacota’, humilhagao,
discriminagao, entre outras situacbes — o que leva a populagdo trans a evitar adentrar os
equipamentos e servigos de saude, o que reflete na piora de suas condigcbes de bem-estar fisico,
mental e social. Diante das circunstancias expostas, as pessoas trans e travestis s6 acessam os
estabelecimentos de saude em casos graves.

O dispositivo binario de género é que o verdadeiro mecanismo opressor, a sua
predominancia hegemoénica e ostensiva € a causadora dos tormentos vividos pela populagao trans,
fonte inequivoca do preconceito, intolerancia, discriminacdo, exclusdo e violéncia - social, politica,
econdmica e psicologica - que aflige todas as pessoas que se desviam do modelo oficial masculino-
feminino. (Lanz, 2017).

Em 2020, a Secretaria Municipal de Saude inaugurou o Ambulatério TT, que funciona com
demandas espontaneas e atualmente 514 pessoas sdo cadastradas, incluindo travestis, pessoas
nao binarias, intersexo, mulheres e homens trans. O ambulatério oferece cuidados no processo
transexualizador, com acompanhamento clinico da hormonizagao. A equipe profissional € composta
por dois médicos (clinico geral e psiquiatra), psicéloga e enfermeira. No momento, estd sem a
atuagao de assisténcia social.

No ambulatério, sdo oferecidas diversas modalidades de atendimento, como acolhimento
(organizagdo de um fluxo individualizado), administracdo de horménios, apoio psicoldgico, grupos
terapéuticos para usuarios e usuarias, além de grupos especificos para as maes. Também sao
promovidas rodas de conversa com temas diversos, relacionados aos direitos da populagéo trans.

Neste contexto, torna-se importante compreender os agravos de saude dos usuarios e das
usuarias do Ambulatério TT, destacando aqui a somativa de vulnerabilidades, sobretudo ao
descumprimento dos principios do SUS. Deste modo, a pergunta norteadora do estudo é: Quais as
caracteristicas dos agravos de saude mental dos usuérios e usuarias do Ambulatério Transexual e
Travesti de Natal/RN?

Il. Metodologia
Trata-se de um estudo descritivo, transversal, exploratério com abordagem quantitativa.
Populagdo e Local de Estudo: Usuarios e usuarias assistidos (as) do Ambulatério Transexual e
Travesti de Natal, estado do Rio Grande do Norte, Brasil, maiores de 18 anos de idade, residentes
no municipio de Natal e que tenham acessado o servigo entre novembro de 2020 e dezembro de
2023.
Coleta de Dados: Os dados catalogados foram realizados a partir das informagdes que constam nos
registros da ficha de acolhimento do referido servigo, com as variaveis acerca da saude mental.
Foram coletadas as respostas referente as questdes relacionadas aos pensamentos suicidas,
tentativa de suicidio, autolesdo, se faz uso de alguma substancia psicoativa e quais os tipos, se
possui algum tipo de transtorno mental e se sofreu violéncia, em caso de resposta afirmativa, quais
os tipos de violéncia sofridas e se tomou alguma medida.
Avaliacdao dos dados: A abordagem quantitativa foi desenhada para mensurar as caracteristicas
dos agravos em saude mental mais acometidos pela populacdo trans e travesti e o método
submetido foi estatistica descritiva por meio de contagem simples, que permitiu a geragdo de
tabelas.

lll. Resultados E Discussées

As demandas da populagdo trans, ndo se restringe as consultas médicas para
acompanhamento da hormonizagao, possui peculiaridades individuais, desde os territérios que estao
inseridas os contextos sociais desses individuos, sendo necessario um acolhimento qualificado, com
entendimento para o conceito de uma saude ampliada que envolve bem-estar fisico, mental e social,
que abrangem as suas especificidades, como o modo de vida, a maneira como acessar ou se
acessou a escola, os espagos de saude, cultura e lazer, bem como a realizagdo das atividades do
cotidiano.

Sabendo entdo que as necessidades das travestis, homens e mulheres trans, ndo séo
determinadas apenas com a normatizagdo do processo transexualizador, visualiza-se que depois
das modificagbes corporais oriundas da hormonizagao, o adoecimento mental € um dos principais
carecimentos no servigo estudado.

Todavia, apesar dos profissionais que compdem a equipe do servigo, respeitarem os
valores do SUS ao proporcionar o cuidado centralizado do individuo, na construgdo dos sujeitos em
consonancia com suas identidades sociais, a composicdo da equipe multidisciplinar € minima,
contando com dois médicos, sendo uma médica psiquiatra que nao consegue suprir com a

DOI: 10.9790/1959-1305033438 www.iosrjournals.org 3| Page



A Caracteriza¢do Dos Agravos De Saude Mental Dos Usuarios E Das Usudrias Do........

demanda da saude mental, onde a atuagédo da psicologia é voltada tanto para o acolhimento das
demandas psicolégicas advindas do processo transexualizador quanto as necessidades
relacionadas a vivéncia de ser uma pessoa trans.

Quando uma pessoa trans busca assisténcia em saldde para ajudar a si propria nesse
processo de uma nova produgao de vida, ela ndao pode encontrar nos servigos a produgao da sua
prépria morte. Esses desejos ndo sdo caprichos. Muitas pessoas trans quando procuram o0s
servigos, ja sabem como pretendem viver, e muitas ja o fazem, elas s6 precisam que determinados
profissionais as auxiliem a tornarem esses desejos reais. (Santos, 2022).

Os dados apresentados a seguir na Tabela 1, sdo elementos relacionados a saude mental,
0s quais analisamos a utilizagdo ou ndo de alguma substancia psicoativa, qual tipo da substancia
utilizada e os tipos de transtorno mental diagnosticado.

Tabela 1. Uso de substancias psicoativas e tipos de transtorno mental

Variaveis %
Faz uso de alguma substancia Nao 26,08
psicoativa Sim 52,91
Nao informado 20,00
Faz uso de alguma substancia Nao 26,08
Sim 52,91
Nao informado 20,00
Faz uso de alguma substancia Alcool 29,32
psicoativa Alcool/Maconha 4,59
Alcool/Tabaco 7,775

Alcool/Tabaco/Maconha 5,30

Maconha 8,83

Tabaco 6,00

Outros 1,06
Nao informado 36,40

Tipos de Transtorno Mental Ansiedade 6,14
Ansiedade/Autismo 0,88

Ansiedade/TDAH 0,88

Boderline 4,39

Depressao/Ansiedade 63,16

Esquizofrenia 0,88

Estresse Pds Traumatico 0,88

Sindrome do panico 3,51

TDAH 6,14

TDAH/ Autismo 0,88

TOC 0,88

Transtorno Bipolar 12,28

Fonte: Autoria propria com base nos dados secundarios fornecidos pelo Ambulatério Transexual e
Travesti de Natal (2024).

Quando perguntado sobre o uso de substancias psicoativas (52,91%) enunciaram que fazem
uso. Os tipos de substancias mais utilizadas s&o alcool (29,32%), seguido do uso de maconha
(8,83%). Uma parcela dos usuarios ou usuarias consomem tanto maconha e alcool (7,77%). Apenas
a titulo declarativo, o alcool € uma substancia psicoativa licita, enquanto a maconha é uma
substancia ilicita no nosso pais.

Quando abordado sobre os transtornos psiquiatricos mais diagnosticados, depara-se com a
depresséo e ansiedade com (63,16%) dos usuarios e usuarias do ambulatério TT. Algumas pessoas
afirmaram terem o diagnéstico de Transtorno do Espectro Autista (TEA) e serem diagnosticadas com
Transtorno do Déficit de Atengdo com Hiperatividade (TDAH). E importante enfatizar que o TEA e o
TDAH nédo sao considerados um transtorno, mas sim, respectivamente, um disturbio do
neurodesenvolvimento e neurocomportamental.

Na tabela 02 estao expostos os dados com as variaveis de pensamentos suicidas, tentativa de
suicidio e auto leséo.

Tabela 2. Variaveis pensamentos suicidas, tentativa de suicidio e auto lesédo
Variaveis %
Tem / ou ja teve pensamentos Nao 29,89
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suicidas? Sim 62,63

Nao informado 7,48

Tentativa de Suicidio? Nao 48,58
Sim 40,62

Nao informado 10,80

Autolesao Nao 49,49

Sim 33,33

Nao informado 17,17

Fonte: Autoria propria com base nos dados secundarios fornecidos pelo Ambulatério Transexual e
Travesti de Natal/RN (2024).

Acerca dos pensamentos suicidas, uma parcela bem significativa (62,83%) reportou ter
ideacgdes suicidas. Um indice de (40,62%) mencionaram terem tentado suicidio. Em uma parcela de
(33,33%), relataram que praticaram a autolesao. Em seguida, na tabela 3, sdo descritos os dados da
variavel sobre a violéncia transfébica, os tipos de violéncia e quanto a tomada de alguma medida.

Jorge e Travassos (2018) reconhece que ha também aqueles que, por nao conseguirem
realizar o processo transexualizador, adoecem de um sofrimento avassalador e cometem
automutilagdo ou suicidio. Mas se os servigos de saude oferecessem o acolhimento adequado a
essas pessoas, guiado pela escuta e ndo pela necessidade de dar uma resposta, talvez o cenario
fosse outro.

Tabela 03 - Variaveis sobre violéncia, os tipos de violéncia e se tomou alguma medida

Varidveis %
Sim 56,58%
Nao 27,05
Nao informado 16,37%

Qual foi o tipo de violéncia?

Psicolégica 43,17%
Fisica 21,58%
Verbal 16,55%
Sexual 7,91%

Institucional 7,19%

Doméstica 3,60%

Tomou alguma medida?
Nao 79,82%
Sim 20,18%

Fonte: Autoria propria com base nos dados secundarios fornecidos pelo Ambulatério Transexual e
Travesti de Natal/RN (2024).

Os (as) usuarios (as) foram indagados (as) se ja sofreram alguma violéncia transfébica, com
o percentual de (62,89%), apuramos que pessoas que se autodeclararam pretas e pardas ja
sofreram esse tipo de violéncia. Os tipos de violéncia em maior enfrentamento foi a violéncia
psicolégica com (43,17%) pessoas afirmaram esse dado, seguida de violéncia fisica com (21,58%)
das pessoas do Ambulatério TT. Para as respostas positivas, ao indagar se alguma medida para a
denuncia foi tomada, (79,82%) dos usuarios ou usuarias informaram que n&o tomaram nenhuma
medida. A auséncia desses dados nos sistemas de informagédo impossibilita acdes de combate a
violéncia transfébica. A transfobia € a mais grave manifestagdo da capacidade de &dio e violéncia
derivada desse estigma, (Lanz, 2017).

O conceito de violéncia transfobica pode ser lido no conceito mais amplo em que se insere, a
violéncia de género, acrescentando-se a especificidade das vitimas — pessoas transgéneras — e os
modos frequentemente cruéis pelos quais se manifesta, (Podesta, 2019). A autora ainda cita que da
mesma forma, para sofrer a violéncia transfébica, adianto que ndo é necessario que alguém se
identifique como pessoa trans. Sabemos que o agressor ndo pergunta se a pessoa trans reivindica
alguma identidade de mulher transexual, travesti, pessoa nao binaria, queer ou homem trans — ou
nao é pessoa trans —, ele apenas a ataca.

IV. Consideragoes Finais
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Ao finalizar esse trabalho, logo apés, caracterizar os agravos da saude mental dos usuarios
e usuarias do Ambulatério TT, é necessario o combate sistematico da conduta do binarismo de
género que deriva discriminagdo, intolerancia, exclusdo e violéncia com um programa robusto de
educacao em todos os setores da sociedade.

Os resultados indicam que a maioria dos individuos faz uso de substancias psicoativas, com
destaque para o alcool, em seguida sdo usuarios ou usuarias da maconha. A depresséo e a
ansiedade sao os transtornos mentais mais recorrentes na populagdo estudada. Observa-se também
que a maior parte da populagéo trans ja teve pensamentos suicidas, embora sem concretiza-los.
Contudo, é importante ressaltar que ndo houve uma diferenga significativa entre aqueles que ja
planejaram o suicidio e aqueles que nao o fizeram. A maioria também ja praticou autolesdo. Em

relacdo as violéncias sofridas, a psicolégica é a mais prevalente, seguida pela violéncia fisica.
Apesar dos numeros alarmantes, em sua maioria, ndo foram tomadas medidas para denunciar os
atos cometidos.

Mediante os dados expostos, concluimos que a populagao trans sofre desigualdade social
decorrentes da somatizagdo de preconceito, sendo produtora do adoecimento mental, infringindo o
principio da equidade do Sistema Unico de Saude (SUS).
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