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Resumo:

O presente estudo teve como objetivo analisar de que forma a escola pode se constituir como um espaco efetivo
de promocao da diversidade cultural e linguistica, identificando os principais desafios e as oportunidades
emergentes desse contexto. A pesquisa foi de natureza qualitativa, com delineamento descritivo, realizada com
17 profissionais da educacao de diferentes regifes do Brasil, incluindo professores, coordenadores e gestores
escolares. Os dados foram coletados por meio de entrevistas semiestruturadas e analisados com base na técnica
de andlise de contetdo. Os resultados evidenciaram que, embora haja reconhecimento da importancia da
diversidade no ambiente escolar, ainda persistem obstaculos como a falta de formacdo docente especifica,
auséncia de materiais adequados, resisténcia institucional e curriculos pouco inclusivos. Por outro lado, também
foram identificadas experiéncias positivas que demonstram o potencial pedagégico da diversidade, como projetos
interdisciplinares, valorizagdo de linguas maternas e uso de tecnologias como ferramentas de inclus&o. Conclui-
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se que a efetivacdo da diversidade cultural e linguistica na educacdo depende de politicas institucionais claras,
formacdo continuada dos profissionais e praticas pedagégicas que valorizem as identidades plurais dos
estudantes, contribuindo para uma educacdo mais equitativa e democratica.
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I. Introducédo

A diversidade cultural e linguistica € uma caracteristica intrinseca das sociedades contemporaneas,

resultado de processos histéricos como migracdes, globalizacéo, intercambios sociais e avangos tecnoldgicos. No
cenario educacional, essa diversidade se manifesta de forma significativa, exigindo que instituicdes de ensino e
profissionais da educacdo estejam preparados para lidar com maultiplos referenciais culturais, valores, praticas e
linguas. A escola, enquanto espacgo de socializacdo e formacao, desempenha um papel crucial na promocéo da
inclusdo, do respeito as diferencas e da valorizacdo de identidades plurais (Azevedo, 2023).
No contexto brasileiro, essa realidade é ainda mais acentuada pela composicdo multicultural da populacgdo,
composta por diferentes etnias, tradi¢des e linguas, como as indigenas, as afro-brasileiras, as de comunidades
migrantes, entre outras. Tais particularidades exigem politicas educacionais que reconhegam e legitimem esses
saberes e expressdes culturais, bem como praticas pedagdgicas que contemplem os multiplos modos de ser, falar
e aprender (Kitahara; Custddio, 2017).

Entretanto, o reconhecimento da diversidade cultural e linguistica no ambiente escolar ainda enfrenta
diversos entraves. Em muitos casos, prevalecem préticas pedagdgicas homogéneas, curriculos eurocentrados e a
predominancia da norma-padrdo da lingua portuguesa, desconsiderando as especificidades dos estudantes e
reproduzindo desigualdades historicas. Esses desafios comprometem o desenvolvimento de uma educacao
verdadeiramente inclusiva e democratica (Holanda et al., 2021).

A formacéo docente, por sua vez, revela-se um fator determinante nesse processo. Muitos professores
ainda ndo se sentem preparados para trabalhar com estudantes que apresentam repertérios culturais e linguisticos
distintos dos seus. Falta-lhes formacédo especifica, materiais didaticos adequados e respaldo institucional para
inovar em sala de aula, promovendo o dialogo intercultural de forma efetiva. Ao mesmo tempo, a diversidade
pode ser encarada como uma potente oportunidade pedagdgica (Nascimento, 2025).

O contato com multiplas culturas e linguas pode enriquecer o ambiente de aprendizagem, fomentar o
pensamento critico, ampliar horizontes e promover valores como empatia, tolerancia e solidariedade. Quando bem
conduzida, essa diversidade torna-se um recurso didatico valioso e uma estratégia de fortalecimento da cidadania.
Diversas iniciativas tém buscado transformar o espaco escolar em territdrio de convivéncia multicultural. Projetos
bilingues em comunidades indigenas, acbes voltadas a valorizagdo da cultura afro-brasileira e o acolhimento
linguistico de estudantes migrantes e refugiados sdo exemplos de como a educagdo pode ser reinventada para
responder as exigéncias de um mundo plural. Tais experiéncias mostram que é possivel conciliar diversidade e
qualidade, promovendo o sucesso escolar de todos os estudantes (Oliveira et al., 2020).

Diante dessa complexidade, o presente estudo teve como objetivo analisar de que forma a escola pode se
constituir como um espago efetivo de promocdo da diversidade cultural e linguistica, discutindo os principais
desafios enfrentados por educadores e as oportunidades que emergem dessas experiéncias.

Il. Materiais E Métodos

A presente pesquisa adotou uma abordagem qualitativa, com delineamento descritivo, com o intuito de
compreender em profundidade as percepcdes de profissionais da educacdo acerca da promocdo da diversidade
cultural e linguistica no ambiente escolar. Optou-se por esse tipo de abordagem por permitir o levantamento de
significados, praticas e experiéncias vivenciadas pelos sujeitos, aspectos essenciais para a natureza da investigagao
proposta.

A amostra da pesquisa foi composta por 17 profissionais da area da educacgdo, entre professores,
coordenadores pedagdgicos e gestores escolares, atuantes em escolas publicas e privadas do ensino fundamental
e médio em diferentes regides do Brasil. O critério de selecdo foi a atuagdo direta desses profissionais em contextos
escolares caracterizados pela presenca de diversidade cultural e/ou linguistica.

Os dados foram coletados por meio de entrevistas semiestruturadas, realizadas presencialmente e por
videoconferéncia, entre os meses de fevereiro e abril de 2025. As entrevistas seguiram um roteiro previamente
elaborado, contendo questdes abertas sobre praticas pedagégicas inclusivas, formacdo docente, politicas
institucionais e percepgdes pessoais sobre o tema. Cada entrevista teve duragdo média de 40 minutos, sendo todas
gravadas, transcritas e posteriormente analisadas.

A anélise dos dados foi feita com base na técnica de andlise de conteldo, buscando-se identificar
categorias emergentes que refletissem os principais desafios e oportunidades relatados pelos participantes. As
respostas foram organizadas em blocos tematicos, possibilitando uma interpretagdo critica e fundamentada das
falas. Para preservar o anonimato dos participantes, os entrevistados foram identificados com cddigos
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alfanuméricos (por exemplo, EO1, E02...), acompanhados de suas respectivas fun¢des. O rigor metodolégico foi
mantido ao longo de todas as etapas da pesquisa, garantindo a fidedignidade das informacdes e a confiabilidade
dos resultados.

I11. Resultados E Discussoes

Segundo os dados obtidos, os profissionais entrevistados reconhecem a importancia da diversidade
cultural e linguistica no ambiente escolar, embora muitos relatem dificuldades praticas para lidar com essa
realidade. A maioria dos participantes indicou que a escola ainda carece de estrutura e formacéo para atuar de
forma eficaz diante da heterogeneidade dos estudantes. O entrevistado E01, professor de Lingua Portuguesa,
relatou que se sentiu despreparado para trabalhar com alunos imigrantes recém-chegados ao Brasil: “Eles tinham
outra lingua materna, e eu ndo sabia como adaptar meu contetido. Faltavam materiais e apoio.” Esse relato reforca
a percepcao de que o desafio ndo esta apenas nos alunos, mas na auséncia de politicas pedagdgicas especificas.

A entrevistada EO5, coordenadora pedagdgica, destacou a necessidade de revisar o curriculo escolar,
apontando que “a escola ainda segue um curriculo monocultural. Falamos de diversidade, mas seguimos
ignorando as linguas indigenas, africanas e de outras comunidades”. Essa fala é corroborada pelo depoimento do
E08, que afirmou: “E um desafio incluir sem exotizar. A diversidade precisa ser vivida, ndo apenas celebrada em
datas comemorativas.”

A formacdo docente foi mencionada por 13 dos 17 participantes como um dos principais entraves. O
E03, professor de Historia, ressaltou que nunca teve em sua formacdo inicial disciplinas que abordassem
pedagogia intercultural ou ensino de portugués como lingua de acolhimento. Ja a E10, professora de Educagdo
Infantil, disse: “Aprendi muito mais na pratica, errando e tentando, do que na universidade.”

Apesar das dificuldades, varios profissionais enxergam oportunidades no contato com a diversidade. A
EO02, professora de Artes, utiliza a pluralidade cultural como fonte de criagdo em seus projetos: “Cada aluno traz
um mundo. Aproveito isso para criar atividades com misicas, dangas, narrativas... E enriquecedor para todos.” O
E07 relatou uma experiéncia positiva com estudantes haitianos: “No comeco foi dificil, mas depois os proprios
colegas comecgaram a ajudar, a traduzir, a ensinar expressdes. A sala virou um espago de cooperagdo linguistica.”
Isso mostra como o ambiente escolar pode favorecer a empatia e a colaboragdo entre pares.

Outro aspecto emergente foi a resisténcia institucional. A E12 comentou que tentou implementar um
projeto sobre culturas africanas e foi desencorajada pela gestdo: “Disseram que poderia gerar conflito com os pais.
Ainda hd muito preconceito velado.” Esse tipo de barreira institucional também foi apontado por outros
participantes. A integracéo das familias também apareceu como ponto sensivel. Segundo o EQ6, diretor escolar,
“muitas familias de alunos migrantes ndo compreendem o funcionamento da escola brasileira. Precisamos
desenvolver estratégias de acolhimento para elas também.”

A falta de comunicacéo efetiva entre escola e comunidade compromete o sucesso das praticas inclusivas.
A E09 compartilhou uma pratica interessante de mediagdo linguistica com alunos indigenas: “Usamos a lingua
materna em algumas atividades e isso valorizou a identidade deles. Houve melhora no desempenho e na
autoestima.” Isso evidencia o impacto positivo do reconhecimento linguistico no processo de aprendizagem.
Diversos entrevistados enfatizaram a importancia de projetos interdisciplinares. A E13 relatou um projeto em
parceria entre as disciplinas de Geografia e Lingua Portuguesa que abordava os diferentes modos de viver e falar
no Brasil. “Os alunos ficaram encantados ao perceber como a linguagem muda conforme a cultura.” O El1
apontou que o uso de tecnologias também pode favorecer a inclusdo linguistica: “Utilizamos aplicativos de
tradugdo e videos legendados para aproximar os estudantes de diferentes linguas.”

No entanto, alertou que o acesso desigual as tecnologias ainda é uma limitagdo. As escolas que
demonstraram maior abertura a diversidade sdo aquelas com equipes mais coesas e comprometidas com a
inclusdo. A E15 afirmou: “A gestdo precisa liderar esse movimento. Quando o diretor apoia, tudo flui melhor.” A
lideranca inclusiva, portanto, mostra-se essencial. A EO4, que atua em uma escola da zona rural, ressaltou que a
diversidade esta presente até mesmo entre comunidades vizinhas: “Sao falas, crengas e habitos diferentes. Se néo
houver sensibilidade, acabamos padronizando tudo.”

A fala reforca a importancia do olhar atento as microculturas locais. A E14 compartilhou a experiéncia
de uma roda de conversa sobre xenofobia, realizada apos episodios de discriminacdo. “Foi dificil, mas necessario.
Precisamos falar sobre isso com os alunos, dar nome as coisas.” O enfrentamento do preconceito ¢ uma condigio
para 0 avanco das préaticas interculturais.

A maioria dos entrevistados defendeu a criacdo de politicas institucionais claras sobre diversidade. O
E16 comentou: “Nao adianta s6 vontade individual. Precisamos de diretrizes, metas e avaliagdo.” Isso sugere a
necessidade de integracéo entre pratica pedagogica e gestdo escolar. O E17, por sua vez, relatou que os alunos
aprendem mais sobre respeito as diferencas quando veem os adultos da escola praticando esses valores. “E no
exemplo que a educagdo antidiscriminatoria se constroi.”

A pesquisa também revelou que a diversidade cultural e linguistica é vivida de forma diferente em escolas
urbanas e rurais. As realidades locais influenciam diretamente nas estratégias adotadas pelos educadores. Por fim,
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a maioria dos entrevistados manifestou o desejo de continuar aprendendo sobre o tema. A EO5 concluiu: “Eu me
sinto aprendente todos os dias. A diversidade nos desafia, mas também nos transforma.”

IV. Concluséo

A presente pesquisa permitiu compreender que a escola pode e deve se constituir como um espago
privilegiado de promocéo da diversidade cultural e linguistica, desde que haja comprometimento institucional,
formacdo docente adequada e politicas educacionais que valorizem as multiplas identidades dos estudantes. Os
desafios identificados, como a auséncia de formacéao especifica, resisténcia institucional e praticas pedagodgicas
homogéneas, demonstram que ainda hd um longo caminho a ser percorrido para que a diversidade seja
efetivamente incorporada ao cotidiano escolar. Por outro lado, as oportunidades apontadas pelos participantes,
como o enriquecimento das praticas pedagégicas, a valorizagdo das culturas locais e o fortalecimento do respeito
as diferencas, indicam que a diversidade pode ser um motor de inovacdo educativa e de promocdo da cidadania.
E imprescindivel que as instituicdes de ensino avancem para além do discurso da diversidade e adotem medidas
concretas de inclusdo cultural e linguistica, reconhecendo os estudantes em sua inteireza. Sé assim sera possivel
construir uma educacdo verdadeiramente democratica, que prepare os individuos para conviver, respeitar e
aprender com o outro em suas multiplas expressdes.

Referéncias

[1] Azevedo, C. B. As Diferencas N&do Devem Ser Toleradas: Reflexdes Sobre Escola Inclusiva E Educagdo Para A Diversidade.
Linguagens, Educacéo E Sociedade, 27(53), 273-299, 2023.

[2] Holanda, G. S. Et Al. Incluséo Escolar De Alunos Com Deficiéncia Na Educagéo De Jovens E Adultos: Um Desafio Para A Gestéo
Da Escola Publica. Revista Educagéo Especial, 2021.

[3] Kitahara, Adil M. V.; Custodio, Eda M. A Inclusdo E As Representacdes Sociais Dos Professores: Uma Revisdo De Literatura.
Boletim Da Academia Paulista De Psicologia. Séo Paulo, V. 37, N. 92, P. 79-93, 2017.

[4] Nascimento, J. B. Diversidade Na Educagéo E Os Desafios Docentes Enfrentados Para A Inclusdo Escolar. Lumen Et Virtus, [S. L.],
V. 16, N. 48, P. 49304940, 2025.

[5] Oliveira, I. T. T. Et Al. Incluséo Escolar De Alunos Com Necessidades Especiais: Desafios Da Préatica Docente. Revista Humanidades
& Inovagdo, V. 7, N. 8, 2020.

DOI: 10.9790/487X-2706027578 www.iosrjournals.org 78 | Page



