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Resumo:

Esta pesquisa investigou as implicagdes do racismo estrutural na inclusdo social, no acesso a direitos e nas
oportunidades no mercado de trabalho, a partir de uma abordagem qualitativa com 15 profissionais negros de
diferentes areas. Os resultados evidenciaram que o racismo estrutural se manifesta de forma persistente e
silenciosa, limitando o crescimento profissional, restringindo o acesso a posi¢oes de lideranga e afetando a
autoestima e o bem-estar dos individuos. Relatos dos participantes revelaram experiéncias recorrentes de
discriminag¢do, microagressoes, invisibilidade e pressdo estética, aléem da falta de politicas institucionais
efetivas de equidade racial. A pesquisa também apontou que, apesar dos avangos em agdes afirmativas, ainda
ha grande resisténcia em reconhecer e enfrentar o racismo como um problema estrutural. Em contrapartida,
destacaram-se estratégias de resisténcia, afirmacdo identitaria e constru¢do de redes de apoio entre os
profissionais entrevistados. Conclui-se que o combate ao racismo estrutural requer agoes continuas e
intersetoriais, com o compromisso real de transformar praticas institucionais e promover ambientes mais
Jjustos, diversos e inclusivos no mercado de trabalho.
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I. Introduciao

O racismo estrutural ¢ uma das formas mais profundas e persistentes de desigualdade social presentes
na sociedade brasileira. Ele se manifesta ndo apenas em atitudes individuais de preconceito, mas,
principalmente, nas estruturas institucionais, politicas, juridicas, educacionais e econdmicas que historicamente
marginalizam ¢ excluem a populagdo negra. Trata-se de um fendmeno que atravessa geragdes, sustentado por
um legado escravocrata, pela auséncia de politicas reparatorias eficazes e por praticas cotidianas naturalizadas
que refor¢cam hierarquias raciais. Esse tipo de racismo, por estar enraizado nas normas e rotinas da sociedade,
muitas vezes passa despercebido ou ¢ minimizado, o que dificulta sua superag@o (Roschild; Leon, 2023).

Desde o periodo colonial até os dias atuais, a populagdo negra tem enfrentado obstaculos estruturais
para o acesso pleno a cidadania. A abolicdo formal da escraviddo em 1888 nao foi acompanhada de politicas
publicas que garantissem inclusdo social, acesso a terra, a educagdo ou ao mercado de trabalho. Pelo contrario, a
auséncia dessas medidas perpetuou a marginalizagdo dos negros e negras, que passaram a integrar os estratos
mais vulneraveis da sociedade. Com o passar dos anos, essa exclusdo foi se institucionalizando por meio de
politicas excludentes, da segregacdo urbana ¢ da reproducdo de esteredtipos que associam a negritude a
criminalidade, a incapacidade e a subalternidade (Dias, 2022).

No ambito da inclusdo social, o racismo estrutural dificulta o acesso da populagdo negra a condigdes
dignas de vida, como saude, moradia, educagdo e seguranga. Mesmo diante de avangos conquistados por meio
de lutas historicas dos movimentos negros, a desigualdade racial ainda se faz presente em todos os indicadores
sociais. A populacdo negra, majoritariamente, vive em regides periféricas com baixa infraestrutura, sofre com o
acesso precario a servigos publicos e enfrenta maiores indices de violéncia. Isso revela que a inclusdo social vai
além da presenca formal em espagos sociais — ela exige equidade, reconhecimento e justica historica (Santos,
2025).

Em relacdo ao acesso a direitos, o racismo estrutural opera por meio de mecanismos invisiveis que
negam ou dificultam o exercicio pleno da cidadania pela populacdo negra. Direitos fundamentais como justica,
educagdo de qualidade, mobilidade urbana ¢ liberdade de expressdo sdo frequentemente violados ou limitados
quando se trata de individuos racializados. A seletividade do sistema penal, o tratamento discriminatorio por
institui¢oes publicas ¢ a dificuldade em acessar espagos de poder e decisdo sdo apenas algumas expressoes dessa
realidade. Mesmo as politicas afirmativas, quando implementadas, enfrentam resisténcias e sdo alvo de
questionamentos que buscam deslegitimar sua necessidade e eficacia (Souza et al., 2024).

No que diz respeito ao mercado de trabalho, as implicagdes do racismo estrutural sdo evidentes e
graves. Pessoas negras estdo sub-representadas em cargos de lideranga, nas empresas de grande porte e nos
setores mais valorizados economicamente. Ao mesmo tempo, predominam em empregos informais, de baixa
remuneragdo e com pouca prote¢do social. Essa realidade ¢ alimentada por processos seletivos enviesados, redes
de contato excludentes e critérios de “meritocracia” que ignoram as desigualdades de ponto de partida (Santos,
2021).

Além disso, ¢ comum que profissionais negros enfrentem ambientes de trabalho hostis, marcados por
microagressoes, falta de representatividade e auséncia de politicas de diversidade eficazes. As disparidades
raciais no ambiente laboral ndo sdo fruto do acaso ou da falta de qualificagdo, mas sim da manutengdo de uma
logica que privilegia determinados grupos sociais em detrimento de outros. Ainda que haja iniciativas para
promover a equidade racial no mundo corporativo, estas geralmente sdo pontuais, insuficientes e, por vezes,
meramente simbolicas. E necessario compreender que o combate ao racismo no mercado de trabalho exige
mudangas estruturais e culturais que vao desde o recrutamento e selegdo até o desenvolvimento ¢ promogao de
talentos diversos. Trata-se de uma transformacao profunda que demanda comprometimento institucional e acdo
coletiva (Santos, 2021).

Diante desse contexto, esta pesquisa tem como objetivo analisar como o racismo estrutural impacta a
inclusdo social, o acesso a direitos e as oportunidades no mercado de trabalho para a populagdo negra. Busca-se
compreender de que forma as praticas institucionais e sociais perpetuam essas desigualdades e apontar caminhos
possiveis para a superag@o desse cenario, a partir de uma perspectiva critica e interseccional.

II. Materiais E Métodos
A presente pesquisa foi conduzida por meio de uma abordagem qualitativa, de carater exploratorio,
com o intuito de compreender, de forma aprofundada, as implicagdes do racismo estrutural sobre a inclusdo
social, o acesso a direitos e as oportunidades no mercado de trabalho. A escolha pela abordagem qualitativa se
justifica pela complexidade e subjetividade do fendmeno investigado, exigindo uma escuta atenta as
experiéncias, percepcdes e vivéncias dos participantes. A pesquisa foi de natureza pratica e aplicada, realizada
em um recorte empirico composto por 15 profissionais negros e negras atuantes em diferentes areas do mercado
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de trabalho, incluindo setores como educagao, satde, administragdo, tecnologia, comércio e servigos. O critério
de selec@o dos participantes considerou a autodeclaracdo racial, a diversidade de formacdes profissionais e a
atuagdo em diferentes niveis hierarquicos, com o objetivo de captar uma variedade de perspectivas sobre o tema.
Os dados foram coletados por meio de entrevistas semiestruturadas, conduzidas presencialmente e/ou por
videoconferéncia, com duragdo média de 40 minutos cada. As entrevistas foram guiadas por um roteiro que
abordava temas como experiéncias com racismo no ambiente de trabalho, barreiras enfrentadas para ascensdo
profissional, percepcdo sobre politicas de inclusdo e impactos do racismo estrutural na vida pessoal e
profissional. Todas as entrevistas foram gravadas com o consentimento dos participantes e posteriormente
transcritas na integra para analise. A analise dos dados foi realizada por meio da técnica de analise de contetido,
permitindo a categorizagao e interpretacao das falas dos entrevistados a partir de eixos tematicos recorrentes.

II1. Resultados E Discussdes

Os dados coletados evidenciam que o racismo estrutural se manifesta de maneira transversal nas
experiéncias profissionais ¢ sociais dos entrevistados. Todos os participantes relataram, em maior ou menor
grau, episodios de discriminagfo racial, direta ou velada, ao longo de suas trajetorias no mercado de trabalho.
Essas experiéncias envolvem desde dificuldades no processo de selecdo até limitagdes no crescimento
profissional, o que reforga a persisténcia de estruturas que excluem ou dificultam o avango de pessoas negras em
ambientes corporativos.

Segundo os respondentes E10 e E09, ha uma percepcdo clara de que profissionais negros precisam
“provar constantemente sua competéncia”, algo que nio ¢ exigido com a mesma intensidade de seus colegas
brancos. E10 relatou que, em sua primeira experiéncia como coordenadora de equipe, foi questionada diversas
vezes sobre sua autoridade por colegas que, embora ocupassem cargos inferiores, agiam com resisténcia e
desconfianga. Ja E09 afirmou: “As pessoas ndo dizem que € por eu ser negra, mas eu sinto. Sempre esperam que
eu erre, sempre esperam menos de mim.”

A presenga reduzida de pessoas negras em cargos de liderancga foi outro ponto amplamente mencionado
pelos participantes. E03, que atua na area de tecnologia, destacou que, em uma empresa com mais de 200
funcionarios, era a Ginica pessoa negra no setor estratégico. Para ele, “isso ndo ¢ acaso, ¢ estrutura. Nao basta ser
bom, ¢ preciso ser excelente ¢ ainda ter sorte para conseguir reconhecimento.” Essa constatagdo reforca a ideia
de que o mercado de trabalho brasileiro ainda reproduz padrdes excludentes quando se trata da ascensdo de
profissionais negros. A exclusdao também aparece nas etapas iniciais do ingresso ao trabalho.

Varios entrevistados, como EO1 e E07, relataram dificuldades no processo seletivo. EO1 contou que, ao
entregar seu curriculo presencialmente em algumas empresas, percebia reagdes sutis, como olhares desconfiados
ou mudangas no tom de voz dos recrutadores. “Vocé sente quando ndo estdo esperando alguém como vocé”,
disse. E07 destacou que, ao enviar curriculos com foto, recebia menos respostas do que quando optava por nao
incluir imagem, o que para ele ¢ uma forma disfarcada de discriminag@o.

A estética racial foi outro aspecto abordado por varios participantes, principalmente as mulheres
negras. E13 e E06 compartilharam experiéncias de pressdo estética para alisar os cabelos, usar maquiagem mais
clara e evitar aderegos culturais. E13 afirmou: “Me disseram que meu cabelo ndo era profissional. A partir dai,
comecei a usar ele preso, discreto, pra ndo chamar ateng@o.” Ja E06, que atua no setor de atendimento,
mencionou que, ao naturalizar seu visual afro, passou a ser tratada com mais frieza por parte dos clientes e
colegas.

Além da aparéncia, o modo de falar e se portar também foi citado como critério velado de exclusdo.
E12 relatou que, em uma avaliacdo interna, recebeu a sugestdo de “melhorar sua comunicagdo para o ambiente
corporativo”, mesmo sendo elogiado por sua competéncia técnica. Ele interpretou isso como uma tentativa de
moldar sua identidade a um padro branco e europeu de comportamento. “Eles ndo querem apenas que sejamos
competentes, querem que sejamos parecidos com eles.”

A violéncia simboélica também se apresenta na forma de microagressdes diarias. E02 descreveu
situagdes em que era constantemente confundido com o funcionario da limpeza, mesmo usando cracha e
uniforme distintos. Segundo ele, “essas coisas vdo acumulando. E como se me lembrassem todo dia que eu nio
pertenco aquele lugar.” E14 compartilhou que, em diversas reunides, suas ideias s6 eram validadas quando
repetidas por colegas brancos, o que lhe causava sentimentos de invisibilidade e frustragao.

A falta de representatividade e a auséncia de politicas institucionais efetivas de combate ao racismo
foram apontadas como barreiras para a inclusdo social no ambiente de trabalho. Muitos entrevistados afirmaram
que, apesar da presenga de discursos sobre diversidade, as acdes sdo superficiais. EO5 observou que sua empresa
exibe campanhas durante o més da Consciéncia Negra, mas ndo possui um comité permanente de equidade
racial ou metas claras de inclusdo. “E mais marketing do que compromisso”, declarou.

Outro ponto recorrente foi a dificuldade de acesso a redes de contato e indicagdes profissionais, o que
impacta diretamente nas oportunidades de crescimento. EO8 mencionou que muitos cargos estratégicos sdo
preenchidos por meio de indicagdes informais. “E essas redes sdo brancas, ndo somos lembrados. Ndo porque
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ndo somos bons, mas porque nem estamos no radar.” Isso revela como o racismo estrutural opera por meio de
mecanismos sutis, dificultando a mobilidade social dos profissionais negros.

A sobrecarga emocional enfrentada pelos entrevistados também foi uma constante nos relatos. E11
mencionou que o esfor¢o de lidar com o racismo didrio gera exaustdo mental e afeta sua autoestima. “A gente
cansa de ter que resistir o tempo todo, de se calar para ndo ser chamado de ‘vitimista’ ou ‘agressivo’.” Varios
participantes afirmaram que evitam denunciar situagdes de racismo com medo de represalias ou de serem vistos
como problematicos.

Apesar das dificuldades, os entrevistados também demonstraram estratégias de resisténcia e superagao.
E04 contou que, ao conquistar um cargo de geréncia, passou a promover mudancas na politica de contratagdo da
empresa, priorizando diversidade racial e social. J4 E15, que atua em uma institui¢do de ensino, disse que utiliza
sua posi¢do para discutir o racismo com os alunos e estimular reflexdes criticas. “A gente precisa abrir caminhos
para os que vém depois. Sozinhos, ndo vamos muito longe.” A educa¢do foi apontada como um fator
fundamental para o enfrentamento do racismo estrutural.

No entanto, EO7 ¢ E13 ressaltaram que o acesso a educacdo de qualidade ainda é desigual e influencia
diretamente nas oportunidades de inser¢@o no mercado de trabalho. EO7 comentou: “Estudei em escola publica a
vida toda e s6 fui ter acesso a contetidos sobre racismo na faculdade. Até entdo, achava que o problema era
comigo, que eu ndo era bom o suficiente.” As politicas publicas de acdo afirmativa foram vistas com
ambivaléncia. Alguns participantes, como E06 e E09, defenderam a importancia das cotas para ingresso em
universidades e concursos publicos. E06 disse: “Foi gragas as cotas que consegui entrar na universidade. Sem
isso, talvez estivesse ainda na informalidade.” J4 E09 relatou que, mesmo sendo beneficiaria de ac¢ao afirmativa,
ja foi questionada sobre sua capacidade intelectual. “Sempre querem saber se entrei por mérito ou por cota. Isso
¢ um jeito de desqualificar a gente.”

A auséncia de um ambiente psicologicamente seguro para falar sobre racismo também foi denunciada.
E12 disse que, mesmo em empresas que se dizem progressistas, falar de racismo ainda é um tabu. “Preferem
falar de diversidade no geral, de género, de sustentabilidade. Mas quando falamos de racismo, o siléncio toma
conta.” Isso mostra que o enfrentamento do racismo estrutural exige mais do que discursos genéricos sobre
inclusdo — exige enfrentamento direto das hierarquias raciais.

A interseccionalidade de raga e género foi um tema sensivel nos relatos das mulheres negras. Elas
afirmaram que enfrentam uma dupla exclus@o e que, muitas vezes, sdo invisibilizadas tanto por serem negras
quanto por serem mulheres. E13 relatou que, em sua empresa, mesmo com bom desempenho, foi preterida por
um colega branco menos experiente na hora de uma promogao. “Depois disseram que foi por afinidade com o
perfil da lideranga.” Alguns participantes também comentaram que o racismo estrutural afeta sua relagdo com a
propria identidade. E10 afirmou que, durante muito tempo, evitava mencionar sua origem periférica ou usar
expressdes populares por medo de ser julgada. “Hoje eu me reconhego como mulher negra e periférica com
orgulho. Mas isso foi um processo longo, cheio de dor e resisténcia.” Em muitos relatos, houve a percepgdo de
que o racismo estrutural estd tdo naturalizado que até mesmo pessoas negras, em algum momento, reproduzem
suas logicas. EO1 comentou: “As vezes a gente se acostuma a nio sonhar alto. Aceita o que der. Isso também ¢ o
racismo agindo na gente.” Essa internalizagdo da inferioridade é uma das consequéncias mais cruéis do sistema
racista.

Apesar dos desafios, houve unanimidade entre os entrevistados quanto a importancia de continuar
resistindo e ocupando espacos. E15 sintetizou esse sentimento ao afirmar: “A gente sabe que € mais dificil pra
nos. Mas se desistirmos, nada muda. Cada passo que damos abre caminho para muitos outros.” Essa fala reflete
a poténcia coletiva das experiéncias negras ¢ a esperanca de transformagao social.

Por fim, os dados revelam que o racismo estrutural, embora muitas vezes invisivel aos olhos da
maioria, ¢ uma forga concreta e persistente que limita direitos, impede a mobilidade social e compromete a
dignidade de milhdes de pessoas. Os relatos dos 15 profissionais entrevistados expdem nao apenas as dores e
obstaculos enfrentados, mas também as estratégias de enfrentamento, resisténcia e afirmacdo da identidade
negra. A andlise dessas vozes evidencia a urgéncia de acdes estruturais, interseccionais e continuas para garantir
equidade racial em todas as dimensdes da sociedade, especialmente no mundo do trabalho.

IV. Conclusiao

A analise dos dados obtidos nesta pesquisa evidencia a presenga ¢ a permanéncia do racismo estrutural
como um fator limitador da inclus@o social, do acesso a direitos e das oportunidades no mercado de trabalho
para a populacdo negra no Brasil. Os relatos dos 15 profissionais entrevistados escancaram ndo apenas a
persisténcia das desigualdades raciais, mas também a profundidade com que essas desigualdades estdo
enraizadas nas praticas institucionais e nas relagdes cotidianas. Mais do que episddios isolados de
discriminagdo, os depoimentos revelam um sistema articulado de exclusdo, mantido por normas sociais, padroes
estéticos e critérios de mérito que desconsideram as disparidades historicas.
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Ao longo da pesquisa, tornou-se evidente que o racismo estrutural opera por meio de mecanismos
silenciosos e muitas vezes naturalizados, como as microagressdes, 0s esteredtipos, as barreiras de acesso e os
critérios subjetivos de recrutamento e promogdo. A falta de representatividade em cargos de lideranga, a
desconfianga em relagdo a competéncia de profissionais negros, o silenciamento de vozes e a estética exigida no
ambiente corporativo foram algumas das manifestagdes mais recorrentes nos relatos dos participantes. Essas
experiéncias produzem impactos profundos ndo apenas nas trajetorias profissionais, mas também na autoestima,
na saide mental e na percepcdo de pertencimento dessas pessoas.

Um ponto de destaque na analise ¢ a constatagdo de que o racismo estrutural compromete diretamente o
direito a cidadania plena. Ao restringir o acesso da populagdo negra a oportunidades de trabalho digno, de
educacdo de qualidade e de mobilidade social, o sistema racista perpetua ciclos de desigualdade e limitagdes
econdmicas. Além disso, ele atua na invisibilizacdo das violéncias enfrentadas, seja por meio da banalizag¢do das
dentincias, da falta de canais seguros de escuta ou da auséncia de politicas institucionais comprometidas com a
equidade racial. A pesquisa também mostrou que o discurso da meritocracia, amplamente difundido no mercado
de trabalho, contribui para mascarar as desigualdades raciais e transferir para o individuo a responsabilidade por
sua propria exclusdo. Tal narrativa ignora as desvantagens historicas que atingem a populag@o negra e dificulta a
implementagdo de agdes afirmativas e reparatorias.

Os participantes apontaram que, mesmo quando politicas de diversidade existem, estas muitas vezes
sdo simbolicas ou utilizadas como estratégia de marketing institucional, sem impacto real nas estruturas de
poder. Por outro lado, os relatos também revelaram a for¢a das estratégias de resisténcia, resiliéncia e
reconstrucdo identitaria desenvolvidas pelos profissionais negros ao longo de suas trajetorias. Muitos deles t€m
se empenhado ativamente em abrir caminhos para outras pessoas negras, seja por meio da ocupacgio de cargos
estratégicos, da formacdo de redes de apoio ou do incentivo a valorizacdo da identidade racial. Essa postura
demonstra que, apesar dos obstadculos impostos pelo racismo estrutural, hd& uma mobilizagdo crescente e
consciente em dire¢do a transformacdo social. A importancia da educacdo, tanto formal quanto informal, foi
apontada como um elemento fundamental para o enfrentamento do racismo.

No entanto, ficou claro que o acesso a educagdo de qualidade ainda ¢é desigual e que, mesmo entre os
que conseguiram romper barreiras e conquistar espagos, 0 racismo permanece presente, exigindo esforgos
adicionais para se manter ¢ se desenvolver. O processo de superacdo do racismo estrutural, portanto, ndo
depende apenas da inser¢do em espagos formais, mas da transformagdo profunda desses espacos, em suas
normas, culturas e praticas.

Dessa forma, conclui-se que o combate ao racismo estrutural no mercado de trabalho e na sociedade em
geral exige agdes intersetoriais e continuas. E necessario que instituicdes publicas e privadas assumam o
compromisso de revisar suas politicas internas, reformular seus critérios de avaliagdo e promover ambientes
verdadeiramente inclusivos, que respeitem e valorizem a diversidade racial. A equidade s6 serd alcancada
quando a justiga racial for compreendida como prioridade e responsabilidade coletiva, e ndo como favor ou
concessdo. Esta pesquisa contribui para o debate sobre a urgéncia de se romper com o0s mecanismos que
sustentam a exclusdo racial, trazendo a tona vozes e vivéncias que muitas vezes sdo silenciadas. Ao dar
visibilidade a essas narrativas, reafirma-se a importancia de escutar, reconhecer e aprender com as experiéncias
da populagdo negra, a fim de construir uma sociedade mais justa, plural e democratica. O enfrentamento ao
racismo estrutural deve ser encarado como uma tarefa permanente e necessaria para o fortalecimento dos
direitos humanos e da igualdade de oportunidades no Brasil.
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